
Vállalati tanácsadási szolgáltatás támogatása 
mikro-, kis- és középvállalkozások számára 



Miről szól  
az előadás? 

Pályázat címe:  
„Vállalati tanácsadási szolgáltatás támogatása  

mikro-, kis- és középvállalkozások részére” 
 
Milyen kérdésekre kaphat választ: 

1. Mi a pályázat célja? 
2. Kik pályázhatnak? 
3. Melyek a pályázható vállalkozásfejlesztési szolgáltatások 

különös tekintettel a felnőttképző szervezetekre? 
4. Kik az akkreditált tanácsadó szervezetek? 
5. Hogyan történik a finanszírozás? 
6. Hogyan történik a pályázat benyújtása, értékelése? 
7. Melyek az elérhető információs felületek, címek, 

elérhetőségek? 



Observans Képzési Szolgáltató Kft. 
www.observans.hu  

Tananyagfej-
lesztés, e-
learning 

Képzések oktatóknak, 
tanároknak, 

fejlesztőknek 

Felnőttképzési 
tanácsadás  



A pályázat előnyei 

- Gyakorlatilag bármilyen nem eszköz jellegű 
fejlesztésre támogatatás nyerhető. 

- Nem nagy összegű: optimális pályázati méret 
2-3 millió Ft. 

- Relatíve magas támogatási intenzitás: 2 millió 
Ft-ig ötven százalék. 

- Nincs területi korlátozás: Budapesten és Pest 
megyében is igénybe vehető; 

- Kicsi a pályázati és adminisztrációs költség. 

 

 



„Vállalati tanácsadási szolgáltatás  
támogatása mikro-, kis- és középvállalkozásoknak” 
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A pályázat  
rövid bemutatása 1. 

• A mikro-, kis- és középvállalkozások (a továbbiakban: KKV-k) 
sikeres működéséhez szükséges vállalkozói ismeretek 
fejlesztése, a vállalkozások irányításához, hatékonyabb 
működtetéséhez szükséges tudás széles körű 
elérhetőségének javítása szakma-specifikus tanácsadás 
igénybevételén keresztül. 

• Célja a KKV-k hatékony üzletmenetének, a vállalkozói 
kultúra fejlesztésének, illetve a nemzetközi piacra jutást 
segítő tanácsadási szolgáltatások elérhetőségének, 
minőségének javítása. 

• A program keretében kizárólag akkreditált tanácsadói kör 
részvételével lehet igénybe venni a rendelkezésre álló 
támogatási forrásokat.  
 
 



A pályázat  
rövid bemutatása 2. 

• A projekt megkezdésének napja a támogatási szerződés 
hatályba lépésének napja. A megvalósításnak ezt a napot 
követő 4 hónapon belül, de legkésőbb 2013. jún. 30-ig meg 
kell valósulnia. 

• A program a projekt keretösszegének kimerüléséig, de 
legkésőbb 2013. negyedik negyedévéig tart.  

• Egy pályázó csak egy régióban és egy alkalommal, egy 
akkreditált tanácsadóval kötött egy tanácsadói szerződés 
alapján vehet igénybe támogatást. 

• Azonban egy tanácsadó cég végezhet komplex tanácsadást. 
• A tanácsadás nem lehet folyamatos, visszatérő jellegű, nem 

kapcsolódhat a vállalkozás szokásos működési költségeihez. 



Fejlesztési cél: 
Tanácsadási területek 

A tanácsadói tevékenység keretében az alábbi típusú tanácsadási szolgáltatások 
vehetők igénybe: 

1. Vállalati stratégia 
2. Szervezetfejlesztés 
3. Online-megjelenés, e-kereskedelem 
4. Technológia, termékfejlesztés 
5. Marketing 
6. Közbeszerzés 
7. Pénzügy-adó-számvitel 
8. Horizontális célok 
9. Munkaügy, munkabiztonság 
10. Ügyvitel, adminisztráció 
11. Jog 
12. Szakfordítás  

Nem támogatható  az a tanácsadási tevékenység, amely a pályázó főtevékenysége! 



Pályázók  
köre 

A pályázati kiírás keretében az alábbi besorolású és 
a 800/2008/EK rendelet 1. sz. melléklete alapján 
KKV-nak minősülő vállalkozások pályázhatnak: 

• Gazdasági társaságok 

• Szövetkezetek 

• Egyéni vállalkozók 

• Egyéni cégek 

• Non-profit gazdasági társaság 

 



 
Milyen vállalkozásfejlesztési 

szolgáltatásokat lehet igénybe venni? 
 • A projekt minden olyan területet lefed, amelyek 

szakszerű tervezésével növelhető a működési 
hatékonyság, maximalizálható a profit.  

• Szakmailag indokolt, fizikailag és pénzügyileg 
megvalósítható tanácsadási szolgáltatás 
igénybevételére lehet pályázni. 

• A tanácsadás csak akkreditált tanácsadótól 
vehető igénybe. 
 

 
 



Akkreditált tanácsadó cégek 

A cégek listája a 

 

http://www.tanacsadoakkreditacio.hu/ 

 

weboldalon, az „Akkreditált tanácsadók” 
menüpontban megtekinthető. 

http://www.tanacsadoakkreditacio.hu/


Regisztrált szakértők  
szakterületi megoszlása 
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Néhány ötlet felnőttképző 
intézményeknek 

• PR, marketing, piaci megjelenés, 
kampánymenedzsment, ügyfélkezelés 

– Tanácsadási terület: Vállalati stratégia; 
Szervezetfejlesztés; On-line megjelenés; 
Marketing. 

• Oktatók, tanárok felkészítése az új kihívásokra 
tanácsadás keretében, kapcsolódó 
programfejlesztés 

– Szervezetfejlesztés 

 

 



Néhány ötlet felnőttképző 
intézményeknek 

• Képzési folyamatok, képzési adminisztráció 
hatékonyságának növelése 
– On line megoldások, e-kereskedelem; Ügyvitel, 

adminisztráció 

• Költséghatékony képzési formák feltételeinek 
megteremtése, e-learning 
– On line megoldások, e-kereskedelem; Technológia, 

termékfejlesztés; 

• Programkínálat bővítése, akkreditáció, 
forrásbevonás, pályázati tevékenység fejlesztése 
– Vállalati stratégia; Szervezetfejlesztés; Ügyvitel, 

adminisztráció. 
 

 



Megjelent  
pályázatok 

• Észak-alföldi régió  

 www.valltanacsadas.hu 
 

• Közép-magyarországi régió 

 www.tanacsadastamogatas.hu/kmop 

  

• Közép-Dunántúli régió 

 www.tanacsadastamogatas.hu/kdop 

  



Rendelkezésre  
álló forrás 

• A Közép-Magyarországi régióban kiírás 
meghirdetésekor a támogatásra rendelkezésre 
álló keretösszeg a 2011-2013. évben közel 1 
milliárd forint.  

• Az Észak-Magyarországi régióban 415 millió 
forint. 

• Közép-Dunántúli régióban (a Fejér, Komárom-
Esztergom és Veszprém megyében megvalósuló) 
projektekre közel 377 millió forint értékű európai 
uniós forrás áll rendelkezésre. 

 



Elszámolható  
költségek 

• A pályázat keretében kizárólag a tanácsadó által 
nyújtott szolgáltatás számolható el, amelyet 
megbízási szerződéssel kell alátámasztani. 

• A megbízási szerződés hatályba lépésének 
napjától felmerült költségek számolhatóak el. 

• A költségeknek közvetlenül kapcsolódniuk kell a 
tanácsadási célhoz, hozzáadott értéket 
képviselnek. 

• Az elszámolt költségek más pályázat keretében 
nem számolhatók el. 

 



Pénzügyi  
feltételek 1. 

• Vissza nem térítendő támogatás. 

• Előleg igénylésre nincs lehetőség. 

• Önrészként természetbeni hozzájárulás nem 
fogadható el. 

• Önrészt saját forrásból tevődhet össze. 

• A támogatás egy összegben, utólagosan 
nyújtja, amelynek alapja a tanácsadó által 
kibocsájtott számla és a projektzáró 
dokumentáció. 

 

 



Pénzügyi  
feltételek 2. 

Támogatás mértéke 
• A Címzettek által igénybevett tanácsadási 

tevékenységhez kapcsolódó támogatás mértéke 
degresszív módon kerül meghatározásra, vagyis a 
növekvő támogatási összeghez csökkenő 
támogatási mérték párosul progresszíven. 

Támogatás mértéke (%)  
   200.000 Ft – 2.000.000 Ft 50% 
2.000.001 Ft – 4.000.000 Ft 40% 
>4.000.000 Ft    30% 



Mi a támogatás igénylésének 
folyamata? 



Pályázati dokumentáció  
tartalmi ellenőrzése 

Pályázat tartalmi elemei: 
1. Pályázó szervezet üzleti környezetének ismertetése 
2. Megoldandó problémák, illetve a tanácsadástól elvárt célok 
3. Célok eléréséhez szükséges tanácsadói tevékenység 
4. Tanácsadás végeredményét képező „végtermék” ismertetése 
 
Vizsgálat két fő szempontja: 
• Piaci ár vizsgálata  

Tanácsadói dokumentum elkészítéséhez szükséges óraszám  
vs. Tanácsadás díja 

• A tanácsadás szükségessége 
A pályázat tartalmi elemeinek vizsgálata (szükség esetén szakértők 
bevonása) 

 
Amennyiben a Támogatás Közvetítő nem tartja indokoltnak a projekt 

megvalósulását, úgy a pályázónak lehetősége van konzultálni  
a Támogatás Közvetítővel. 

 



Projektzárás  
tartalmi ellenőrzése 

A formai, jogosultsági vizsgálaton kívül, ismételt tartalmi ellenőrzésre is sor kerül! 

 

Pályázatban foglaltak megvalósulásának vizsgálata: 
– A vázolt problémákat kezeli-e a tanácsadói 

dokumentum? 

– A pályázatban meghatározott tanácsadói tevékenység 
valósult-e meg? 

– A pályázatban ismertetett „végtermék” összhangban 
van-e a pályázati dokumentációban benyújtottal? 

 

Amennyiben a Támogatás Közvetítő bármilyen formai, jogosultsági, tartalmi hiányosságot fedez fel 
egyszeri hiánypótlásra van lehetőség. 



Kapcsolatfelvétel,  
információ kérés módja 

• Információkérés 
 
– Általános információnyújtás – benyújtás előtt 

• Személyesen – ügyfélszolgálati helyeken 
• Telefonon 
• E-mailen 

– Támogatásigényléshez kapcsolódó információnyújtás – 
benyújtás után 
• Honlapon  
• Telefonon 
• E-mailen 

 
• Személyes ügyfélszolgálat csak előzetes bejelentkezést 

követően. 
• Ügyfélszolgálati helyszínek a honlapokon megtalálhatóak. 

 



 
Köszönöm megtisztelő figyelmüket! 

 
Béni Rita 

Szervezési vezető 
Observans Képzési Szolgáltató Kft. 

Telefon: +36 20 5860 616 
E-mail: beni.rita@observans.hu 

Weblap: www.observans.hu 
 
 
 

Akkreditációs azonosító: ROP-VTSA-2011-0381 
Tanácsadási szakterületek: 
1. Szervezetfejlesztés  
2. Ügyvitel, adminisztráció  
3. Online megjelenés, e-kereskedelem 
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